
KI-Essentials für die kommunale Verwaltung



KI in München
Ein Einblick in aktuelle Projekte



23. Januar 2025

• Allgemeines

• Bildanonymisierung

• Medienempfehlungssystem inspira_BIB

• MUCGPT

• Wissensmanagment

• Fragen



Michael Jaumann

Machine Learning 
Engineer

Das bin ich!
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• Momentan beschäftigt mit MUCGPT und KI-basierten 
Wissensassistenten

• Früher: Forschung in folgenden Themen 



KI Projekte bei der LHM
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Baumzählung

MUCGPT

Text2Rating-Stimmungsanalyse

X-Next-Wissensassistent

Bildanonymisierung

Medien Empfehlung 

inspira_BIB

DAVe

DLF/Touriassist/RisKI

Corona-Schnelltest-Erkennung

Berechnung NO2-Immissionen

Mobilitätsprofile

RIS-Graph Visualisierung



Bildanonymisie

rung



Bildanonymisierung

Aktuelle Phase: Deployment

Ansprechpartner: Machmuenchenbesser, Digitaler Zwilling

Anforderungen: Anonymisierung von Bildern für die problemlose, 

datenschutzkonforme Nutzung von Bildern

Datengrundlage: Kennzeichen Datensatz mit 24000 Kennzeichen 
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Bildanonymisierung

• Vortrainiertes Segmentation Modell 
mit COCO-Datensatz (80 Klassen):

• Vortrainiertes Segmentierungsmodell 
mit Kennzeichen-Datensatz nachtrainiert  
(Finetuning)
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Inspira_BIB



Ziel des gemeinsamen Projekts

… deshalb möchten wir unseren 

Kund*innen, die Möglichkeit geben, 

in unserem gesamten Online-

Katalog zu stöbern wie in einer 

großen Bibliothek, in der man 

virtuell von Titel zu Titel schlendern 

kann, um sich inspirieren zu lassen.



Technische Funktionsweise

OAI-Schnittstelle,

Deutsche 

Nationalbibliothek

ISBN, 

Autor, 

Titel,

Klappentext

Embedding-Modell: 

Cohere 

(Multilingual Model)
Text 

Bildcover

Cover-Schnittstelle

(VlB - Verzeichnis 

lieferbarer Bücher)
ISBN 

Autor, Titel, 

Cover, Text 



Technische Funktionsweise

Tildas Tage sind strikt durchgetaktet: studieren, an der Supermarktkasse 
sitzen, sich um ihre kleine Schwester Ida kümmern und an schlechten 
Tagen auch um die Mutter. Zu dritt wohnen sie im traurigsten Haus der 
Fröhlichstraße in einer Kleinstadt, die Tilda hasst. Ihre Freunde sind längst 
weg, leben in Amsterdam oder Berlin, nur Tilda ist geblieben. Denn 
irgendjemand muss für Ida da sein, Geld verdienen, die Verantwortung 
tragen. […]

[-0.0044161757,-0.015188626,-0.0030940585,-0.03873803,0.041606653,0.010203576,-

0.019729987,0.06067647,0.057206854,-0.02473098,0.011603824,0.02177254,-

0.05125092,-0.019470759,-0.03298411,-0.011731877,0.00001644692,0.029956298,-

0.0054559186,-0.0017040116,0.049753852,0.008942528,-0.049767017,-0.032489162,-

0.039013855,0.0039287275,0.00087781186,-0.045420095,-0.05252113,-0.037955865,-

0.035223436,0.024058145,-0.056097034,-

0.030240366,0.012641768,0.03711179,0.042740833,0.039479613,-

0.040600568,0.024747048,0.0084200995,0.03257748,-0.026394365,-

0.022164866,0.004212867,0.029954197,0.059630938,0.011848993,-

0.013349829,0.01788054,-0.0064188247,0.005996205,-0.006120806,0.011764598,-

0.03311659,0.02843326,-0.028899511,0.018863864,-0.042852655,-0.016332781,-

0.022321085,0.015639858,0.012553952,…]

Transformation

Beschreibungstext:

1 Datenpunkt hat 1.024 Dimensionen

2D Darstellung des Vektorraums:

Embedding-Modell



MUCGPT



Warum nicht ChatGPT? 

ChatGPT MUCGPT • Einhaltung des Datenschutzes für die LHM

• Eingabetexte werden nicht 

weiterverwendet oder gespeichert

• IT Security auf die Anforderungen der LHM 

abgestimmt

• Authentifizierung über SSO

• System wird in einem europäischen RZ 

gehostet

• Auf die Belange der LHM angepasste 

Nutzeroberfläche und Funktionalität

Verwendung als: Textwerkzeug

Hat kein internes Wissen innerhalb der 

Stadtverwaltung!



Unser Weg

[Jul 23]

Start

[Aug 23]

1. Prototyp

[Dez 23]

Start Pilotphase 
mit 300 

Testnutzern

[März 24]

Produktivgang

[Jun 24]

OpenSource

Kontinuierlich 

neue

Funktionen



Architektur

SSO

OpenAI

Sprachmodell

Llama

- Benutzeroberfläche um sich mit einem beliebigen Sprachmodell zu verbinden

- Containerisiert, überall betreibbar

Statistiken 

(optional)



Chat

Funktionen

Zusammenfassen



Brainstorming

Funktionen

Übersetzung in leichte Sprache



Funktionen

Eigene Assistenten erstellen und teilen



In allen Referaten genutzt
• Rund 7200 registrierte Benutzer*innen (Januar 2025)



Nutzung nimmt zu (Anzahl Anfragen)



Dienstleistungsfinder

Wissensmanag

ment



Retrieval Augmented Generation (RAG)

Frage

Antwort

Dokumentenbasis

Großer offener 

Datensatz

Vorhergehendes 

Training

LLM als Generator

(Large Language Model)

Frage + 

relevantes 

Dokument



Dienstleistungsfinder
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• „Chatbot“ für die Tourismuswebsite, Mehrsprachigkeit

• Erleichterung der Stadtraatsarbeit indem man relevante Informationen, 

Beschlüsse findet

• Halbautomatische Beantwortung von Bürgeranfragen über ein Ticketsystem 

basierend auf bereits beantworteten ähnlichen Anfragen

Weitere Anwendungsfälle



Kontakt

Kontakt:

itm.kicc@muenchen.de

Mehr Information zu uns:

https://ki.muenchen.de/

mailto:itm.kicc@muenchen.de
https://ki.muenchen.de/


Unsere Kanäle

muenchen.digital

muenchen.digital

muenchendigital

München Digital

Vielen 

Dank!
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